ESTIMADO CLIENTE, GRACIAS POR SU AYUDA POR COMPLETAR
EL CUESTIONARIO SOBRE EL VIH.

Sus respuestas nos ayuda a nuestros mejorar los servicios de El Departamento de Salude
para las persona viviendo con el VIH. Casi 750 clientes completaron la encuesta. Las
respuestas son detalladas mas adelante, el porcentaje de clientes por cada pregunta.
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THANK YU Usted hace la diferencia! A1

Para preguntas, por favor llame a Lisa al nimero 1-866-588-4948.

¢Cual es su género? 21% Mujer 78% Hombre 1% Transgenico
21% Negro 6% Hispano <1% Asiatico
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¢Cual es su raza: 69% Blanco 3% Multi-racial 1.0% Otro

¢Cuanas meses usted ha estado en 8% 1a6 7% 7 a2 85% Mas de 12

el servicio de coodinacion de meses meses meses

cuidado?

¢Hace cuana tiempo atras usted se 90% 1a6 5% 7a12 5% Mas de 12

hizo una prueba de CD4 o de carga meses meses meses

viral?

¢Cual son sus ingresos anuales? 44% Menos de 45% $10,000 a 11% Mase de
$10,000 $25,000 $25,000

¢Cuantas personas en su casa son $3% Ninguno 14% 1a2 4% 30 mas

menores de 18 anos?

¢Como usted clasificaria su salud 29% Pobre 56% Estable 15% Exelente

hoy?

¢Que clase de seguro medico tiene 9% Seguro 31% Medicaid 18% Otros **

usted? (Marque ados los que privado

apliquen). 39% Medicare 42% Programas 4% Ninguno

de ISDH*

*Incluye programas de los servicios medicos del VIH (ADAP, EIP, and HIAP/ICHIA).
**Incluye Titulo Ill (EIS), Wishard Advantage, y otros programas medicos de la ayuda del no ISDH

¢Cuanas veces durante el ano pasado usted sintio que no le fueron brindados los servcios debido a la discriminacion por
su estatus de VIH?

78% Ninguno 17% 1a3 3% 4a6 2% 7 0 mas

¢ Usted siente compartir comodo <¢sus problemas con su coordinador del cuidado?

15% Ninguno del tiempo  17% A veces 18% La mayoria de 51% Toda la Hora
las veces

cQué servicio del VIH usted ACTUALMENTE tiene LA MAYORIA del conseguir del APURO?

11% Ayuda que paga medicaciones de VIH/SIDA 4% Citas de la asistencia médica de VIH/SIDA
6% Gerencia del caso del VIH 79% Ningun apuro que consigue éstos




éCudles de esas el OTRO CUIDADO mantiene es EL MAS IMPORTANTE para usted?
24% Asistencia médica de la 11% Cuidado médico mental . . .
especialidad 2% Servicios del abuso del :Zv gﬂ:gggg ir?aecitﬁ('son
3% Cuidado médico casero alcohol/de la droga 3 ,7" El otro
33% Cuidado dental 2% Cuidado del Hospice ¢
éCudles de esas servicios de AYUDA son los MAS IMPORTANTES a usted?
<1% Childcare 7% Transporte 25% Cubierta
2% Servicios de la 33% Emergencia financiera y 33% Servicios no necesitados
traduccién/de la instruccion alimento

...hambriento y no pudo conseguir? 75% Ninguno 15%1a3 5% 4 a6 5% 7 0 mas

...desalojado o sin vivienda estable? 92% Ninguno 4%1a3 1% 4 a6 3% 7 0 mas

...fue a la sala de emergencia porque usted no pudo 86% Ninguno 13%1a3 1% 4 0o mas

conseguir una cita con su doctor del VIH?
...fue notificado del possible desalojo de su hogar? 85% Ninguno 13% 1a3 2% 4 0o mas

...fue notificado de la possible desconexion de sus utilidades 69% Ninguno 23%1a3 8% 4 0o mas
servicios (luz, agua, gas)?

...no tener un hogar o vivienda estable? 93% Ninguno 6%1a3 1%4a6 1% 7 0 mas
...salud mental tal como depresion? 61% Ninguno 23%1a3 14% 4 a6 >1% 7 0 mas
...Nno sentirse bien fisicamente o 50% Ninguno 34%1a3 9% 4 a6 7% 7 0 mas
seriamente enfermo?
...dificultad de conseguir transportacion? 76% Ninguno 14%1a3 4% 4 a 6 6% 7 0 mas
...dificultad de conseguir cuidado para los

_ g P 97% Ninguno 2.0%1a3 1% 426 1% 7 0 mas
ninos?
a;g;‘;z'?emas con abuso del alcohol o las 9394 Ninguno 5.9%1a3 <1%4a6  1.4%70mas

...seguro? 36% No en 26% Ninguno 27% 1a3 11% 4 o mas
medicamentos

... dinero para pagar los co-pagos o las 31% No en 23% Ninguno 31% 1a3 14% 4 o mas

deducibles? medicamentos

...dental? 28% No Busco 39% Ninguno 22%1a3 11% 4 0 mas

...la vista? 31% No Busco 45% Ninguno  18%1a3 7% 4 0 mas

...medico de especialidades (tal como 45% No Busco 46% Ninguno 7% 1a3 2% 4 0 mas
cardiologia, o ginecologia)?

...Cuidado medico mental? 47% No Busco 42% Ninguno 7%1a3 3% 4 0 mas
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...Servicios del abuso del alcohol o las 60% O Busco 38% Ninguno 2% 1 a3 1% 4 0 mas
drogas?

...Servicios de coordinacion del cuidado del 8% No Busco 75% Ninguno 11%1a3 5% 4 0 mas
VIH?

...Asistencia medica del VIH? 8% No Busco 77% Ninguno 12%1a3 4% 4 0 mas




